
화장품 광고에 현혹되지 말아요

화장품은 대표적인 이미지 산업으로 화려한 모델을 이

용한 마케팅과 광고에 의존하는 성향이 있어요. SNS

와 영상, 제품후기를 통해 광고가 아닌 것처럼 광고를 

하기도 하죠. 이러한 것들은 우리가 화장품과 관련된 

정보를 정확하게 이해하고 화장품을 선택하는 것을 

어렵게 하기 때문에 주의해야 해요.

화장품은 치료효과를 내세울 수 없어요

화장품은 의약품이 아니라서 의학적인 효과가 있는 것

으로 오해할 수 있는 표시나 광고를 금지하고 있어요. 

따라서 특정 질환을 치료해 준다는 표현은 절대 쓸 수 

없죠. 그렇기 때문에 치료효과를 기대하며 제품을 

선택하지 않도록 해야 해요.

소비자 문제는 적극 해결하세요

이물질이 들어있는 등 화장품에 결함이 있거나 화장

품 구매를 취소하는 경우에는 소비자 상담전화(국번

없이 1372)를 통해 도움을 받으세요. 보상을 받으려면 

제품 사진, 영수증 등 증빙서류는 꼭 챙겨야 해요.
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교육교재

소중한 나

손을 먼저 깨끗하게 하기 

화장품 사용 전 손 씻기는 기본! 

크림은 도구를 사용해서 덜어 쓰는 것이 좋아요. 

화장도구는 깨끗이 관리하기
화장도구는 주기적으로 깨끗이 세탁하기!  

완전히 건조하여 사용해요.

사용 후 뚜껑 닫기 

화장품의 뚜껑을 꼭 닫기! 

먼지나 세균이 섞이면 오염될 수 있어요.

직사광선을 피해 서늘한 곳에 보관하기
화장품 보관방법에 따라 보관! 

잦은 온도변화와 습기는 화장품에 안 좋아요.

사용기한 확인하기
화장품 사용기한 표시 찾기!

표시된 기간 내에 사용해요.

변질된 화장품 쓰지 않기
사용하던 화장품 내용물의 색상, 냄새, 모양이

변하고 달라진 경우에는 더 이상 쓰지 않아요. 

화장품 돌려쓰지 않기
하나의 화장품을 친구들과 함께 사용하지 말기!  

세균이 옮겨 갈 수 있어요.

화장품 안전사용 7계명
소중한 내 피부를 위해

안전하게 사용해요
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         check! check!
                     화장품 표시사항

화장품 꼼꼼하게! 챙기기

화장품 전성분 표시제

화장품을 만드는데 들어간 모든 성분을 함량이 높은 순서대로 표시함으로

써 소비자가 화장품에 들어있는 성분을 확인하고 화장품을 선택할 수 있도

록 도와주는 제도예요. 어린이 화장품은 함량제한이 있는 보존제 등의 성분

에 대해 함량까지 표시하니, 꼼꼼히 확인해 봐요.

부작용이 생겼을 때 진단서 챙기기

화장품도 부작용이 생길 수 있어요. 화장품은 약처럼 몸에 흡수되는 

것은 아니어서 심각하지 않을 수 있지만 피부가 붉어지거나, 가렵거

나, 붓거나, 눈이 충혈되는 등 이상반응이 나타날 수 있어요. 만약 이

러한 이상반응이 나타난다면 당장 화장품 사용을 멈춰야 해요.

화장품 이상반응과 관련하여 판매자에게 치료비, 경비 등 보상을 요구

하려면 제품과 이상반응과의 인과관계를 입증해야 해요. 그렇기 때문

에 이상반응 발생 시에 피부과 전문의의 진단서, 소견서, 패치테스트 

결과 등 입증자료를 받아 둘 필요가 있어요.

샘플 화장품 이용하기

혹시나 생길 수 있는 화장품 이상반응을 예방하려면 적은 양으로 포

장된 샘플 화장품으로 테스트해 보세요. 샘플 화장품은 가급적 얼굴보

다 귀 뒤쪽이나 손, 발 등의 부위에 바르고 내 피부에 맞는지 48시간 

정도 반응을 살펴보아요. 특히 기능성 성분이 많이 들어간 제품일수록 

알레르기나 자극현상이 발생할 수 있으니 샘플 화장품으로 미리 확인

하면 좋아요.

눈 화장품
눈가는 얼굴 중에서 가장 움직임이 많고 민감한 피부이기 

때문에 자극으로 인해 주름이 생기기 쉬워요. 눈 화장을 

할 때는 눈에 화장품이 들어가지 않도록 하고, 눈가의 피

부가 긁히지 않도록 주의해야 해요. 그래서 흔들리는 차 

안에서 눈 화장은 위험한 거예요. 또한 눈 화장에 사용한 

도구는 항상 깨끗하게 관리해요.

기능성 표시 : 자외선 차단지수  

인증마크 : 기능성/천연/유기농 화장품 표시

자외선 차단제
야외활동으로 나가기 전에 미리 충분한 양을 골고루 펴 

바르고 자주 덧발라 주세요. 자외선 차단성분은 피부 트

러블을 많이 유발하기 때문에 꼼꼼히 확인한 후에 나에

게 맞는 것을 선택해요. 자외선 차단지수는 무조건 높다

고 좋은 것이 아니기 때문에 어떤 목적으로 사용하느냐에 

따라 적절하게 선택해야 해요. 자외선이 강한 여름철에는 

긴팔 옷이나 알이 큰 선글라스, 챙이 넓은 모자를 함께 사

용해요. 그리고 집에 들어오면 자외선 차단성분이 피부에 

남지 않도록 깨끗이 씻어내는 것을 잊지 않도록 해요.

입술 화장품
립스틱은 흡착성이 강해서 공기 중에 있는 세균과 먼지가 

잘 달라붙고, 틴트는 착색 성분 때문에 입술에 건조한 느

낌이 잘 들어요. 화장품을 지워낼 때에는 자극이 덜하도

록 살살 문질러 지워요. 입술에 상처가 있거나 갈라지거

나 붓는 증상이 있을 때는 사용을 중지해야 하고, 감염의 

위험이 있기 때문에 친구들과 돌려쓰지 않아야 해요.

기초 화장품
피부를 깨끗하게 씻어내고 건강한 상태로 유지하기 위해 

사용하는 세안제, 로션, 크림 등 기초 화장품은 우리가 일

상적으로 사용하기 때문에 피부에 자극이 없어야 해요. 

피부의 수분과 유분이 적절히 지속되도록 보습제 성분을 

확인한 후 제품을 선택하는 것이 좋아요.

화장품 똑똑하게! 사용하기

사용법

전성분

사용 시의 주의사항

제조번호 및 제조업자 정보

사용기한

개봉 후 사용기간

용기 재활용 정보

소비자상담실 전화번호

손톱 화장품
손톱이나 손톱 주변에 상처가 있을 때에는 사용하지 않

아야 하고, 화장품이 발려진 손가락은 입으로 빨지 않도

록 해요. 손톱에 바르는 매니큐어와 제거제는 손톱 건강

에 영향을 줄 수 있기 때문에 핸드크림을 손톱과 큐티클

에 꼼꼼히 발라주는 것이 도움이 돼요. 그리고 매니큐어

를 바르고 지웠다면 며칠 동안 손톱이 쉴 시간을 주세요.

머리 화장품
샴푸 전 빗질을 먼저 한 뒤 샴푸는 손에 적당한 양을 덜

어서 거품을 낸 후 손가락으로 머릿속까지 문지르고 물로 

깨끗이 헹궈내요. 손톱으로 두피를 긁어내거나 머리가 젖

은 채 두는 것은 비듬이나 탈모의 원인이 될 수 있어요.

여드름피부 화장품
여드름을 유발하지 않는 기초 화장품을 선택하고, 화장 

및 세안 과정에서 피부를 자극하지 않아야 해요. 여드름 

자국을 가리기 위한 두꺼운 화장은 모공을 막아서 여드름

을 더 심하게 만들 수 있어요. 여드름으로 영구적인 흉터

가 남을 수 있기 때문에 필요시에는 병원에서 적절한 치

료를 받아야 해요.  


